
Info en contact
Waar kan je terecht met vragen over hulp aan mensen uit Oekraïne?
Pas aangekomen Oekraïners in Ieper nemen contact op met de dienst Leven (057 451 720) en/of de dienst
Welzijn (057 451 710).

Websites
www.info-ukraine.be 
Info over de situatie in Oekraïne en de impact ervan op België.
www.ieper.be/ieperhelpt-oekraine
Info over hoe je als Ieperling kan helpen.

Info over tijdelijke bescherming van meer of minder dan 90 dagen op het Belgisch
grondgebied (dienst Vreemdelingenzaken) 

Telefoonnummers
Callcenter federale overheid
02 488 88 88 (van 9 tot 17 u.)

Callcenter voor wie (Belgische) familie of verwanten in Oekraïene heeft
02 501 40 00

Wil je opvang aanbieden in je eigen woning of een andere eigendom?
Info over voorwaarden en vergunnningen bij de dienst Omgeving: bel 057 451 660.

Info over de kwaliteit van je woning (bv. is je woning brandveilig? Voldoet het sanitair? ... 
Info bij de dienst Wonen: bel 057 451 773.

Infomomenten
Stad Ieper organiseert binnenkort infomomenten voor wie wil helpen. De data en locaties zal je hier terugvinden.

Op vrijdag 18 maart 2022 was er een eerste infomoment over IeperHelpt Oekraïne.
Bekijk de presentatie van tijdens dit infomoment.
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