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Op 3 juni is het Dag van de Digibank. Ieper, Langemark-Poelkapelle en Zonnebeke ontvangen
samen een subsidie van 500.000 euro van Vlaanderen om inwoners mee te krijgen op de digitale
(snelheids)trein. Want de toenemende digitalisering van onze maatschappij vertaalt zich niet in
een toename van digitale vaardigheden bij de burgers. In 2021 kende 46% van de bevolking een
situatie van digitale kwetsbaarheid en daar moeten de Digibanken in Vlaanderen dus verandering
in brengen.

Bestaande digipunten versterken
Digibanken zijn locaties waar inwoners terechtkunnen met hun digitale vragen. Ze kunnen er terecht voor een
opleiding of workshop om online mee te kunnen of komen langs voor hulp met betrekking tot digitale
dienstverlening zoals een premie aanvragen, online bankieren …

De nadruk ligt dus op de samenwerking tussen de vele partners met als gemeenschappelijke missie zo
veel mogelijk mensen toegang te geven tot de digitale leefwereld. Dit op een inclusieve en duurzame
manier. Coördinator van de Digibanken voor de 3 gemeenten, Jozefien Craeymeersch, brengt de noden in beeld
en brengt alle vragen naar hardware, vorming en vrijwilligers samen.

Vrijwilligers gezocht
Om iedereen mee te krijgen op de digitale trein, willen we binnen het project Digibank inwoners met vragen
helpen. Hiervoor zijn we op zoek naar vrijwilligers die een rol willen opnemen als ‘krachtige digitale helper’.
Deel je graag jouw digitale basisvaardigheden met anderen en ben je geïnteresseerd om met inwoners te zoeken
naar een antwoord op hun digitale moeilijkheden? Dan ben jij de geknipte persoon om het team van krachtige
digitale helpers te vervoegen.

Interesse? Je kan je opgeven via mail naar digibank@ieper.be
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