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Telecomloket
Betaal je teveel voor GSM, tv en internet? 
Laat het controleren!

 	 Maak een afspraak in ons neutraal telecomloket door te mailen naar  
	 digibank@ieper.be of 057 451 829 (telefoon niet altijd bemand). 
 
	 Vermeld je telefoonnummer zodat we telefonisch 
	 je afspraak kunnen vastleggen. 

	 Benodigdheden: je laatste 3 telecomfacturen (op papier of in de app)
	

Ieper 
maandag: 9u30-12u30 & 13u-16u | AC Auris, Ter Waarde 1, 8900 Ieper
ook mogelijk op locaties van het zorgnetwerk

Langemark 
vrijdag 9u30-12u30 & 13u-16u | De Stek, Lekkerboterstraat 1, 8920 Langemark-Poelkapelle

Zonnebeke 
woensdag 15u-18u | De Passage, Kraaiveldstraat 6, 8980 Passendale

 
Onze locaties
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Opleidingen - gratis
In samenwerking met onze partners

Communicatie & sociale media

Nederlands oefenen met 
de smartphone
Argos

Er bestaan verschillende manieren om online 
te communiceren. In deze workshop maken 
we kennis met enkele apps die ons helpen 
Nederlands te leren en te vertalen. Deze 
workshop is specifiek voor anderstaligen.
meebrengen: smartphone

 	woensdag 3 september 2025
	 13u-15u

 	Woensdag 12 november 2025  
13u-15u

 Argos, Dikkebusseweg 15a, 8900 Ieper 

 	inschrijven:  
tonnie.vanexem@argosvzw.be of  
www.argosvzw.be of 0479 600 325

E-mailen

Argos

Veel digitale communicatie gaat via e-mail. 
In deze workshop leren we een mailbox 
beheren, een goede e-mail schrijven en 
bijlages toevoegen aan je e-mail. E-mailen 
is ook een belangrijke vaardigheid in de 
zoektocht naar werk.
meebrengen: laptop of smartphone

 	vrijdag 19 september 2025
	 8u30-10u30

 	Vrijdag 21 november 2025  
8u30-10u30

	 Voor anderstaligen:    
 	woensdag 15 oktober 2025  
13u-15u

 Argos, Dikkebusseweg 15a, 8900 Ieper 

 	inschrijven:  
tonnie.vanexem@argosvzw.be of  
www.argosvzw.be of 0479 600 325
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Facebook voor beginners

De Lovie vzw

Foto’s van je vrienden bekijken, stories delen 
en chatten via messenger… Wil je graag meer 
weten over Facebook en hoe je hiermee 
omgaat? Volg dan deze workshop. Er is geen 
voorkennis nodig.
meebrengen: smartphone

 	dinsdag 14 oktober 2025
	 14u-15u30

 Dorpspunt in Zandvoorde, 
Zandvoordeplaats 36, 8980 Zonnebeke 

 	dinsdag 21 oktober 2025  
14u-15u30 

 Woonzorgcentrum Passendale, 
Kraaiveldstraat 8, 8980 Passendale

 	inschrijven: 057 205 277 of 
dorpspuntinzandvoorde@delovie.be

WhatsApp voor 
beginners
De Lovie vzw

Op een eenvoudige manier gratis foto’s 
en berichten versturen. Videochatten en 
locaties delen… Wil je graag meer weten 
over WhatsApp en hoe je hiermee omgaat? 
Ontdek het in deze workshop, er is geen 
voorkennis nodig.
meebrengen: smartphone

 	dinsdag 18 november 2025
	 14u-15u30

 Dorpspunt in Zandvoorde, 
Zandvoordeplaats 36, 8980 Zonnebeke 

 	dinsdag 25 november 2025   
14u-15u30 

 Woonzorgcentrum Passendale, 
Kraaiveldstraat 8, 8980 Passendale

 	inschrijven: 057 205 277 of 
dorpspuntinzandvoorde@delovie.be



Interessante apps

De smartphone als 
praktisch hulpmiddel
Argos

Op onze smartphones staan er standaard 
enkele hulpmiddelen die handig zijn om 
dagelijks te gebruiken. In deze workshop 
gaan we aan de slag met de agenda, klok, 
zaklamp en andere praktische hulpmiddelen 
op onze smartphone.
meebrengen: smartphone

 	dinsdag 2 september 2025
	 13u-15u

 Argos, Dikkebusseweg 15a, 8900 Ieper

 	inschrijven:  
tonnie.vanexem@argosvzw.be of  
www.argosvzw.be of 0479 600 325

Digitaal bankieren

Cervo GO

Leer zelfverzekerd je bankzaken regelen! 
Meer en meer banken verdwijnen uit het 
straatbeeld en digitaal bankieren wordt de 
norm. Heb je hier nog geen ervaring mee 
of wil je graag wat extra hulp? In onze 
basiscursus leer je stap voor stap hoe je 
eenvoudig digitaal kunt bankieren. 
Wat leer je in deze cursus? 
• Hoe je een Payconiq account aanmaakt en 
veilig inlogt. 
• De verschillende functionaliteiten van 
digitaal bankieren, zoals betalingen doen, 
rekeningen raadplegen en geld overschrijven. 
• Payconiq leren gebruiken 
• Een betaalverzoek maken 
• Via QR code betalen 
• Belangrijke veiligheidstips om je gegevens 
online te beschermen.
meebrengen: smartphone

 	Elke maandag van 15 september 2025 
> 29 september 2025 | 13u30-16u45

 Flexruimte Bib Zonnebeke 
Berten Pilstraat 5, 8980 Zonnebeke

 	inschrijven: www.cervogo.be  
(opleiding - digibanken) of 058 415 161

€
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Bib-boeken op jouw 
smartphone of e-reader
Avansa

Wist je dat je als lid van de bibliotheek 
ook e-boeken kunt lenen? Je hebt keuze 
uit meer dan 10.000 titels via het platform 
CloudLibrary. Je kan deze heel makkelijk lezen 
op je smartphone of tablet, maar deze ook 
overzetten naar je e-reader. Tijdens deze 
demonstratie word je op weg gezet met dit 
platform: hoe meld ik me aan, hoe leen ik 
boeken en hoe krijg ik die boeken op mijn 
eigen e-reader.

 	woensdag 1 oktober 2025
	 14u-16u30

 	woensdag 1 oktober 2025  
19u30-21u30 

 Bib Ieper - Zaal Alfa en Omega, 
Weverijstraat 9, 8900 Ieper

 	inschrijven:  
www.platform.digi-portaal.be,  
digibank@ieper.be of 057 451 829  
(telefoon niet altijd bemand)

Beheren van Google Cloud en Google Foto’s,  
de online opslagruimte 
Brigit

Wat is ‘de cloud’? Hoe kan je die gebruiken om bestanden op te slaan, te organiseren en te
delen. We zien het gebruik van Google Foto’s en kijken hoe je je online opslagruimte optimaal 
kan benutten. Daarnaast geven we ook enkele tips over het veilig gebruiken van de cloud. 
Meebrengen: smartphone of laptop

 	maandag 15 september 2025 
	 9u-11u

 LDC De Stek, Lekkerboterstraat 1,8920 Langemark-Poelkapelle

 	inschrijven:  
www.platform.digi-portaal.be, digibank@ieper.be of 057 451 829 (telefoon niet altijd bemand)

De natuur in met de 
smartphone
Argos

Wist je dat er apps bestaan die ons helpen 
om verschillende planten en vogels te 
herkennen? In deze workshop maak je 
kennis met interessante apps die we kunnen 
gebruiken in de natuur.
meebrengen: smartphone

 	dinsdag 14 oktober 2025
	 13u-15u

 Argos, Dikkebusseweg 15a, 8900 Ieper

 inschrijven:  
tonnie.vanexem@argosvzw.be of  
www.argosvzw.be of 0479 600 325
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Onmisbare apps voor je 
smartphone
CVO Miras

Heb je al wat ervaring met je smartphone 
of iPhone? Ontdek hoe je je toestel nog 
slimmer kunt gebruiken met enkele populaire 
en superhandige apps. Geschikt voor iedereen 
die het maximale uit zijn smartphone wil 
halen! In deze cursus leer je apps kennen om: 
• Foto’s te maken en bewerken	
• Wandel- en fietsroutes te plannen 
(wandelknooppunten)	
• Op reis te gaan (vertaalapps, wisselkoers, 
vreemde talen leren…)  	
• Navigatie en parkeren (Waze, Google Maps, 
parkeerapps)	
• Openbaar vervoer nemen (De Lijn, de NMBS, 
Hoppin, Uber)
• Winkelen en betalen: Payconiq by 
Bancontact, StoCard	
• Dieren, planten objecten herkennen
meebrengen: smartphone

 	Elke woensdag van 15 oktober 2025 > 
21 januari 2026 | 8u45-11u45 
(geen les in schoolvakanties)

 CVO Miras, Stationsstraat 25, 8900 Ieper

 	inschrijven:  
www.platform.digi-portaal.be,  
digibank@ieper.be of 057 451 829  
(telefoon niet altijd bemand)

Onmisbare apps voor je 
smartphone - deel 3
CVO Miras

In deze cursus leer je nóg meer uit je 
smartphone halen met een focus op sociale 
media en onmisbare apps. Je maakt kennis 
met nuttige apps voor het dagelijks leven, 
zoals GPS-navigatie, communicatietools en 
fotobewerking. We verkennen verschillende 
e-diensten en laten zien hoe je sociale 
media optimaal kunt gebruiken. Veiligheid 
staat centraal, met tips om je gegevens te 
beschermen en back-ups te maken via de 
cloud. Tot slot duiken we in de belangrijkste 
instellingen van je smartphone, zodat je 
deze helemaal naar wens kunt aanpassen. 
Kortom, een praktische en actuele cursus 
voor iedereen!
meebrengen: smartphone

 	Elke donderdag van 16 oktober 2025 > 
22 januari 2026 | 8u30-11u30 
(geen les in schoolvakanties)

 LDC De Stek, Lekkerboterstraat 1, 8920 
Langemark-Poelkapelle

 	inschrijven:  
www.platform.digi-portaal.be,  
digibank@ieper.be of 057 451 829  
(telefoon niet altijd bemand)
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Apps voor in de 
supermarkt

Argos

De meeste supermarkten hebben een eigen 
app om punten te sparen of om kortingen te 
bekomen in hun winkels. In deze workshop 
leren we werken met deze apps en onze 
klantenkaarten op te slaan in de app Stocard.
meebrengen: smartphone

 	dinsdag 4 november 2025
	 13u-15u 

 Argos, Dikkebusseweg 15a, 8900 Ieper

 	inschrijven:  
tonnie.vanexem@argosvzw.be of  
www.argosvzw.be of 0479 600 325

Wenskaarten maken in 
Canva
Argos

We leren in deze workshop mogelijkheden 
om een wenskaart te ontwerpen in het gratis 
online programma Canva. Je leert de basis 
aan zodat je thuis verder aan de slag kan.
meebrengen: laptop. Er zijn ook laptops 
aanwezig waarop je kan werken.

 	dinsdag 25 november 2025
	 13u-15u 

 Argos, Dikkebusseweg 15a, 8900 Ieper

 	inschrijven:  
tonnie.vanexem@argosvzw.be of  
www.argosvzw.be of 0479 600 325

Apps voor je 
gezondheid, financiën en 
overheidszaken
CVO Miras

Je eigen gezondheid, financiën en je 
burgerprofiel opvolgen via je smartphone/
iPhone of tablet/iPad? Wij helpen je op 
weg! Na deze opleiding kan je alle gegevens 
raadplegen die de overheid over jou bijhoudt. 
Je volgt je eigen gezondheid op, je kan zelf 
de nodige overheidsdocumenten opvragen 
via je burgerprofiel en we ondersteunen je 
bij online banking. Volgende onderwerpen 
komen aan bod: gezondheid, overheid en 
financiën. 	
• installatie itsme	
• mijn gezondheid.be	
• aanmelden op je ziekenfonds	
• voorschriften op zak (medicatievoorschriften 
die je niet meer op papier meekrijgt)	
• mijn burgerprofiel	
• mijn gemeenteprofiel 	
• tax-on-web 	
• e-banking
meebrengen: smartphone

 	Elke vrijdag van 12 december 2025 > 
22 januari 2025 | 8u30-11u30 
(geen les in schoolvakanties)

	

 LDC De Stek, Lekkerboterstraat 1,  
8920 Langemark-Poelkapelle

 	inschrijven:  
www.platform.digi-portaal.be,  
digibank@ieper.be of 057 451 829  
(telefoon niet altijd bemand)



Jouw toestel

Kennismaking met 
de smartphone
Argos

In deze kennismakingscursus met de 
smartphone leren we in 2 sessies de 
basisvaardigheden op de smartphone 
aan. In de eerste sessie staan we stil bij de 
functies die reeds op de smartphone staan 
(telefoneren, sms’en, snelfuncties, agenda, 
alarm enz.). Tijdens de tweede sessie gaan 
we onze smartphone verbinden met het 
internet en leren we onder andere een app 
downloaden.
meebrengen: smartphone

 	Dinsdag 9 september en  
dinsdag 16 september

	 13u-15u 

 Argos, Dikkebusseweg 15a, 8900 Ieper

 	inschrijven:  
tonnie.vanexem@argosvzw.be of  
www.argosvzw.be of 0479 600 325

Orde op je computer - 
bestandsbeheer
Avansa

Je computer, harde schijf en 
geheugenkaartjes zitten vol met bestanden 
en mappen. Soms is er ook een ordening 
door middel van ‘bibliotheken’. Maar hoe 
werk je hiermee? Hoe hou je orde in jouw 
computer? En wat is de cloud? Na deze 
cursus van 4 lessen heb je dit allemaal onder 
de knie.
meebrengen: laptop. Geen toestel? Neem 
contact op met Digibank regio Ieper 
(digibank@ieper.be of 057 451 829)

 	Elke donderdag van 11 september 2025 
> 2 oktober 2025 | 9u-12u

 	Vrijetijdscentrum Oude Jongensschool, 
Dadizelestraat 16, 8980 Beselare

 	Elke vrijdag van 31 oktober 2025 >  
21 november 2025 | 9u-12u 

 Het Perron,  
Vergaderlokaal 3, Fochlaan 1 8900 Ieper

 	inschrijven:  
www.avansa-ow.be of 059 503 952
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Starten met computer 
en internet
CVO Miras

Ben je nieuw in de digitale wereld? In deze 
cursus leer je stap voor stap de basis van 
computers en internet. Of het nu gaat om 
het gebruik van de muis, bestanden beheren, 
surfen op het web of e-mails versturen – wij 
helpen je op weg.	 Wat leer je?	
•	Je computer veilig opstarten, afsluiten en 
instellen	
•	Programma’s en bestanden openen, opslaan 
en beheren	
•	Teksten typen, bewerken en documenten 
organiseren	
•	Het internet verkennen: zoeken, e-mailen en 
meer	  
Een cursus voor absolute beginners 
met duidelijke uitleg en veel praktische 
oefeningen.
meebrengen: laptop. Geen toestel? Neem 
contact op met Digibank regio Ieper 
(digibank@ieper.be of 057 451 829)

 	Elke donderdag van 11 september 2025 
> 22 januari 2026 | 13u10-16u45 
(geen les in schoolvakanties)

 CVO Miras, Ter Waarde 1, 8900 Ieper

 	inschrijven:  
www.platform.digi-portaal.be,  
digibank@ieper.be of 057 451 829  
(telefoon niet altijd bemand)

Ontdek je smartphone

CVO Miras

Tegenwoordig heeft bijna iedereen een 
smartphone op zak of een tablet thuis. Met 
een smartphone kan je niet alleen bellen 
en sms’en, maar bijvoorbeeld ook e-mails 
versturen, websites bezoeken, de weg zoeken, 
foto’s nemen, je agenda bijhouden, … Heb je al 
een smartphone of iPhone of ben je bereid er 
eentje aan te schaffen? Ben je benieuwd naar 
de onmetelijke mogelijkheden van je toestel? 
Schrijf je dan snel in voor deze opleiding
•	Waarop let je bij de aankoop van een 
toestel? 	
•	Algemene informatie en praktisch gebruik	
•	Verbinden met internet	
•	Je smartphone/iPhone beveiligen
•	Apps installeren en verwijderen
•	Surfen en mailen	
•	Werken met veelgebruikte apps	
•	Camera, foto en video	
•	Agenda en contacten	
•	Berichten	
•	QR-codes
meebrengen: smartphone

 	Elke vrijdag van 12 september 2025  
> 5 december 2025 | 8u30-11u30 
(geen les in schoolvakanties)

 LDC De Stek, Lekkerboterstraat 1, 8920 
Langemark-Poelkapelle

 	inschrijven:  
www.platform.digi-portaal.be,  
digibank@ieper.be of 057 451 829  



Basiscursus smartphone 
(Android)
Avansa

Met een smartphone kan je meer dan 
met een gewone gsm. Eerst krijg je de 
basisfuncties onder de knie: bellen, gebeld 
worden, een contact aanmaken, sms 
opstellen en verzenden, lezen en ook 
verwijderen. Daarnaast worden ook de extra 
mogelijkheden zoals het gebruik van de 
camera, apps downloaden en installeren, 
bestandenbeheer, verbinding maken met het 
internet via wifi.
meebrengen: smartphone

 	Elke dinsdag van 16 september 2025 > 
21 oktober 2025 | 9u-12u 
(geen les op 30 september)

 LDC De Kersecorf,  
Rijkeklarenstraat 83, 8900 Ieper

 	inschrijven:  
www.avansa-ow.be of 059 503 952

Smartphonegebruik - 
initiatie voor beginners
De Lovie vzw

Heb je al een smartphone maar vind je 
het moeilijk om met je toestel te werken? 
Is het voor jou onduidelijk wat bepaalde 
symbooltjes willen zeggen? Deze workshop is 
een initiatie voor beginners.
meebrengen: smartphone

 	dinsdag 16 september 2025
	 14u-15u30

 Dorpspunt in Zandvoorde, 
Zandvoordeplaats 36, 8980 Zonnebeke

 	dinsdag 23 september 2025   
14u-15u30 

 Woonzorgcentrum Passendale, 
Kraaiveldstraat 8, 8980 Passendale

 	inschrijven: 057 205 277 of 
dorpspuntinzandvoorde@delovie.be
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Starten met de 
smartphone
Ligo

Werk je nooit of weinig met de smartphone 
of tablet? In deze cursus leer je het toestel 
stap voor stap kennen. Je leert:
•	Bellen en berichten sturen	
•	Je contacten beheren	
•	Een foto maken en opslaan	
•	Een app installeren 	
•	Je instellingen aanpassen 	
•	Informatie zoeken via het internet                                                                                                                                         
Deze cursus is bedoeld voor wie niet lang 
naar school ging.
meebrengen: smartphone of tablet

 	woensdag 1 oktober 2025
	 8u45-11u45

 Het Perron, Fochlaan 1, 8900 Ieper

 	inschrijven: vanaf 21 augustus 2025 
windy.luypaert@ligo-regiobow.be of  
051 500 969

De cloud
Avansa

Wat is de cloud nu eigenlijk? Google Drive, 
Onedrive en Dropbox zijn de 3 belangrijkste 
spelers. Hoe hou ik het veilig en wat kan ik 
ermee? Hoe deel ik bestanden met andere 
mensen? Vanaf wanneer wordt het betalend? 
In deze cursus van 4 lessen krijg je de 
oplossing.  
Voorwaarde om te kunnen deelnemen is dat 
je kennis hebt van bestandsbeheer. Indien 
nodig, volg dan voordien de lessenreeks ‘Orde 
op je computer - bestandsbeheer’. (zie p. 12)
meebrengen: laptop. Geen toestel? Neem 
contact op met Digibank regio Ieper 
(digibank@ieper.be of 057 451 829)

 	Elke donderdag van 9 oktober 2025 > 
30 oktober 2025 | 9u-12u

 Vrijetijdscentrum Oude Jongensschool, 
Dadizelestraat 16, 8980 Beselare 

 	Elke vrijdag van 28 november 2025 >  
19 december 2025 | 9u-12

 Het Perron,  
Vergaderlokaal 3, Fochlaan 1, 8900 Ieper

 	inschrijven:  
www.avansa-ow.be of 059 503 952

Foto’s bewerken en 
opslaan in de cloud
Argos

Je leert hoe je je foto’s kan bewerken en waar 
je deze kan bewaren in de Cloud zodat, na 
verlies of beschadiging van je smartphone, 
deze foto’s met herinneringen niet verloren 
gaan.
meebrengen: smartphone

 	dinsdag 7 oktober 2025
	 13u-15u 

 Argos, Dikkebusseweg 15a, 8900 Ieper

 	inschrijven:  
tonnie.vanexem@argosvzw.be of  
www.argosvzw.be of 0479 600 325
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Computer & smartphone: 
handige online diensten 
voor dagelijks gebruik
CVO Miras

Wil je meer halen uit je smartphone en 
computer? In deze praktische cursus leer je 
stap voor stap hoe je veilig en vlot gebruik 
maakt van digitale diensten. Of je nu online 
wilt bankieren, een reis wilt boeken, of je 
elektronische identiteitskaart optimaal wilt 
benutten – we helpen je op weg!	
Wat leer je?	
•	Veilig omgaan met digitale media en je 
privacy beschermen	
•	Slim gebruik maken van online diensten 
•	Online kopen en verkopen: waar moet je op 
letten?	
•	Technische problemen zelf oplossen	
Voor wie?	
•	Geschikt voor beginners en licht 
gevorderden	
•	Praktijkgericht met veel oefeningen	
•	Leer op jouw tempo en krijg meer 
vertrouwen in digitaal werken
meebrengen: smartphone en laptop. Geen 
toestel? Neem contact op met Digibank regio 
Ieper (digibank@ieper.be of 057 451 829)

 	Elke donderdag van 16 oktober 2025 > 
22 januari 2026 | 13u15-16u15 
(geen les in schoolvakanties)

 CVO Miras, Stationsstraat 25, 8900 Ieper

 	inschrijven:  
www.platform.digi-portaal.be,  
digibank@ieper.be of 057 451 829  
(telefoon niet altijd bemand)

Schoonmaak van je 
smartphone (Android)
Avansa

In deze sessie leer je wat je zelf kan doen 
om de levensduur van je smartphone zo lang 
mogelijk te maken en hoe je jouw toestel 
zo vlot mogelijk laat werken. Hierbij komen 
specifieke apps en instellingen aan bod. 
Basiskennis van je smartphone is aangeraden.
meebrengen: smartphone (Android)

 	dinsdag 18 november 2025
	 14u-16u30

 Bib Ieper - Zaal Alfa en Omega, 
Weverijstraat 9, 8900 Ieper

 	inschrijven:  
www.avansa-ow.be of 059 503 952

Reclame & spam op mijn 
toestel, wat kan ik er 
aan doen?
Brigit

Ontdek hoe je ongewenste reclame en 
spam op je apparaat kunt verminderen. We 
behandelen ook cookies en geven tips om je 
apparaat spamvrij te houden.
meebrengen: smartphone

 	donderdag 27 november 2025
	 14u-16u

 Gemeentehuis Zonnebeke, Raadzaal, 
Langemarkstraat 8, 8980 Zonnebeke

 	inschrijven:  
www.platform.digi-portaal.be,  
digibank@ieper.be of 057 451 829  
(telefoon niet altijd bemand)
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Wees meester in je 
fotogalerij
Cervo GO

Wil je leren hoe je je fotogalerij efficiënt 
beheert en ordent? In deze korte cursus leer 
je de basisprincipes van het organiseren 
en bewerken van je foto’s, zodat je altijd 
snel de mooiste herinneringen kunt 
terugvinden. Perfect voor iedereen die zijn 
of haar digitale foto’s beter wil beheren!                                                                                                                       
Wat leer je in deze cursus?	
• Hoe je foto’s kunt ordenen en categoriseren 
voor een overzichtelijke galerij	
• Eenvoudige bewerkingstechnieken om je 
foto’s te verbeteren	
• Tips voor het veilig opslaan en delen van je 
foto’s
meebrengen: laptop, smartphone of tablet

 	Elke maandag van 24 november 2025 
> 8 december 2025 | 13u30-16u45

 Flexruimte Bib Zonnebeke,  
Berten Pilstraat 5, 8980 Zonnebeke

 	inschrijven:  
www.cervogo.be (opleiding - digibanken) 
of 058 415 161

Windows 11

Avansa

Nieuwsgierig naar de mogelijkheden van 
Windows 11? Wil je weten wat anders is 
tegenover Windows 10 en wil je met deze 
versie leren werken? Dan is deze tweedelige 
lessenreeks iets voor jou!
meebrengen: laptop. Geen toestel? Neem 
contact op met Digibank regio Ieper 
(digibank@ieper.be of 057 451 829)

 	donderdag 4 december 2025 en 
donderdag 11 december 2025

	 9u-12u

 Het Perron - Vergaderlokaal 3,  
Fochlaan 1, 8900 Ieper

 	inschrijven:  
www.avansa-ow.be of 059 503 952

Orde op de smartphone
Argos

We gebruiken onze smartphone vaak en 
soms is het moeilijk de orde te bewaren. In 
de workshop leer je een startscherm toe 
te voegen en in te delen, apps groeperen 
en sluiten, meldingen beheren. Ook het 
geheugen opschonen komt aan bod.
meebrengen: smartphone

 	dinsdag 9 december 2025
	 13u-15u

 Argos, Dikkebusseweg 15a, 8900 Ieper

 inschrijven:  
tonnie.vanexem@argosvzw.be of  
www.argosvzw.be of 0479 600 325



Je wifi zelf controleren 
en verbeteren
Avansa

Hoe kan je de wifiverbinding met smartphone 
en computer controleren en verbeteren. 
We willen allemaal een goede, snelle en 
veilige internetverbinding. Je leer het zelf 
controleren en analyseren. Zo weet je waarom 
een toestel niet goed werkt. Om de connectie 
te verbeteren zijn er heel wat mogelijkheden, 
je krijgt hiervan een overzicht. Begrippen 
als 2,4 en 5Ghz, powerline, wpa... zullen je 
duidelijk zijn na afloop.
meebrengen: smartphone

 	donderdag 18 december 2025
	 13u30-16u 

 Gemeentehuis Zonnebeke, Raadzaal, 
Langemarkstraat 8, 8980 Zonnebeke

 	inschrijven:  
www.avansa-ow.be of 059 503 952

Mobiliteit

Mobiliteit en openbaar 
vervoer
Argos

Er bestaan enkele digitale toepassingen die 
ons leven gemakkelijker maken op vlak van 
mobiliteit. In de workshop mobiliteit en 
openbaar vervoer leer je werken met de app 
google maps, de Hoppinapp en de apps van 
De Lijn/NMBS (openbaar vervoer).
meebrengen: smartphone

 	woensdag 10 september 2025
	 13u-15u

 	Vrijdag 28 november 2025   
8u30-10u30 

 	Argos, Dikkebusseweg 15a, 8900 Ieper

 	inschrijven:  
tonnie.vanexem@argosvzw.be of  
www.argosvzw.be of 0479 600 325
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Fiets- en wandelroutes 
uitstippelen
Avansa

In deze demonstratie starten we met de 
eenvoudigste oplossing: wandelknooppunt.be 
of fietsnet.be. Je leert hoe je een route online 
uitstippelt, de lijst van knooppunten uitprint 
en je bent vertrekkensklaar. Daarna wordt 
overgeschakeld op GPS-navigatie en de app 
‘Komoot’. Met deze app heb je altijd de ideale 
partner op zak om wandel- en fietsroutes 
samen te stellen. Tot slot komen ook nog 
Strave, RouteYou, AllTrails, WikiLoc, Maps.me 
en Osmand aan bod.
meebrengen: smartphone (niet noodzakelijk)

 	donderdag 11 september 2025
	 13u30-16u 

 Buurthuis De Vonk, Poperingseweg 288, 
8908 Vlamertinge

 	inschrijven:  
www.avansa-ow.be of 059 503 952

Digisnack: Wandelen 
en fietsen met je 
smartphone
CVO Miras

In de cursus Fietsen en wandelen met 
je smartphone leer je hoe je handige 
apps gebruikt voor routes, navigatie, 
weersvoorspellingen en meer! Ontdek 
verborgen paden, plan de mooiste tochten en 
volg je prestaties.	
•	Leer werken met populaire fiets- en 
wandelapps	
•	Vind de mooiste routes en 
bezienswaardigheden
•	Check het weer en blijf veilig op pad
meebrengen: smartphone

 	Elke woensdag van 17 september 2025 
> 1 oktober 2025 | 8u45-11u45

 CVO Miras, Stationsstraat 25, 8900 Ieper

 	inschrijven:  
www.platform.digi-portaal.be, 

	 digibank@ieper.be of 057 451 829 
	 (telefoon niet altijd bemand)
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Auto-apps
Argos

Sommige apps zijn erg nuttig bij het gebruik 
van de auto. We maken kennis met een 
parkeerapp en met google maps (app om te 
navigeren). Daarnaast leer je wat bluetooth 
is om je smartphone in de auto te kunnen 
verbinden.
meebrengen: smartphone

 	dinsdag 18 november 2025
	 13u-15u

 Argos, Dikkebusseweg 15a, 8900 Ieper

 inschrijven:  
tonnie.vanexem@argosvzw.be of  
www.argosvzw.be of 0479 600 325

Apps om je autorit te 
vereenvoudigen
Avansa

Er bestaan heel wat handige apps voor wie 
zich regelmatig met de auto verplaatst. 
Denk maar aan apps om te parkeren of te 
navigeren. Google Maps en Waze bewezen 
al ruimschoots hun betrouwbaarheid en 
zijn voor vele chauffeurs een onmisbaar 
hulpmiddel. Je leert met deze apps werken. 
Daarnaast leer je ook de parkeerapp 4411 
kennen.
meebrengen: smartphone

 	vrijdag 5 december 2025
	 13u30-16u30

 LDC De Kersecorf, Rijkeklarenstraat 83, 
8900 Ieper

 	inschrijven:  
www.avansa-ow.be of 059 503 952

Hoppin en De Lijn
De Lovie vzw

Maak je soms gebruik van het openbaar 
vervoer? In deze workshop leer je werken 
met Hoppin en de app van De Lijn. Na deze 
workshop kan je je verplaatsing plannen, 
een ticket kopen en je rit volgen. Er is geen 
voorkennis nodig.
meebrengen: smartphone

 	dinsdag 9 december 2025
	 14u-15u30

 Dorpspunt in Zandvoorde, 
Zandvoordeplaats 36, 8980 Zonnebeke 

 	dinsdag 16 december 2025  
14u-15u30 

 Woonzorgcentrum Passendale, 
Kraaiveldstraat 8, 8980 Passendale

 	inschrijven:  
dorpspuntinzandvoorde@delovie.be of 
057 205 277
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Digisnack: Proeven van AI 
en ChatGPT
CVO Miras

Van slimme assistenten op onze telefoons tot 
aanbevelingssystemen op streamingplatforms, 
AI is overal om ons heen. Deze cursus “AI voor 
beginners” zal je helpen begrijpen hoe AI werkt 
en hoe je het kunt toepassen. Wat leer je?
•	Introductie tot AI: Basisbegrippen en 
toepassingen zoals ChatGPT, Copilot en DALL-E. 
•	Tekst- en beeldgeneratie: Hoe AI teksten 
schrijft, vertaalt en beelden maakt, met tips 
voor effectieve prompts.	
•	Gevaren en ethiek: Inzicht in bias, privacy en 
verantwoord AI-gebruik.
Krijg een stevige basis om AI te begrijpen en 
ontdekken hoe het ons dagelijks leven beïnvloedt.
meebrengen: laptop. Geen toestel? Neem 
contact op met Digibank regio Ieper  
(digibank@ieper.be of 057 451 829)

 	Elke donderdag van 18 september 2025 > 
2 oktober 2025 - 18u30-21u30

 CVO Miras, Stationsstraat 25, 8900 Ieper

 	Elke donderdag van 18 september 2025 >  
2 oktober 2025 - 18u30-21u30 

 CVO Miras, Stationsstraat 25, 8900 Ieper

 	Elke donderdag van 18 september 2025 >  
2 oktober 2025 - 8u30-11u30 

 LDC De Stek, Lekkerboterstraat 1,  
8920 Langemark-Poelkapelle 

 	Elke donderdag van 6 november 2025 >  
20 november 2025 - 18u30-21u30

 CVO Miras, Stationsstraat 25, 8900 Ieper

 	inschrijven:  
www.platform.digi-portaal.be, 

	 digibank@ieper.be of 057 451 829 
	 (telefoon niet altijd bemand)

Nieuwe technologieën Update 2025
Digibank

Technologie en digitale media evolueren 
zo snel dat je nauwelijks nog kunt volgen. 
Gelukkig is er Kristof D’hanens van 
Appstublieft. Hij blikt in zijn hoogsteigen 
jaaroverzicht ‘Update 2025’ terug op wat je 
moet onthouden uit het voorbije jaar. En 
wat we liefst zo snel mogelijk ook weer 
vergeten. Wat met onze sociale media? 
Ruilen we WhatsApp voor Signal? Sterft X 
uit? Of is het levendiger dan ooit? En wat 
met de factcheckers van Meta? Welke apps 
bepalen ons leven in 2025? En staan die 
nog op een smartphone? Of verdwijnt die 
stilaan? Gaat de Chinese AI-tool DeepSeek 
dieper en verder dan ChatGPT en co? Hebben 
we eind dit jaar allemaal een AI-Agent die 
voor ons een reis boekt en een restaurant 
reserveert? Oja… En YouTube wordt 20 jaar! 
Dat wordt een trip down memory lane! Dat 
en nog veel, veel meer in deze eigenzinnige 
eindejaarsconference. Kristof legt het helder 
en in gewone mensentaal uit. Een mopje, 
kwinkslag of grappig filmpje onderweg zijn 
niet uitgesloten. Want we moeten ook niet al 
die digitale trends te serieus nemen.

 	donderdag 4 december 2025
	 20u

 AC Auris, Auditorium,  
Ter Waarde 1, 8900 Ieper

 	inschrijven:  
www.platform.digi-portaal.be, 

	 digibank@ieper.be of 057 451 829 
	 (telefoon niet altijd bemand)



Basis AI
Argos

Artificiële intelligentie of kortweg AI is steeds 
populairder aan het worden en komt vaak 
in het nieuws voor. Maar wat is het juist en 
welke toepassingen zijn te gebruiken in het 
dagelijks leven? In de workshop staan we stil 
bij de basis van AI en maken we kennis met 
enkele dagelijks bruikbare toepassingen.
meebrengen: laptop of smartphone

 	dinsdag 16 december 2025
	 13u-15u

 Argos, Dikkebusseweg 15a, 8900 Ieper

 	inschrijven:  
tonnie.vanexem@argosvzw.be of  
www.argosvzw.be of 0479 600 325

AI voor beginners
Cervo GO

Welkom bij de Basiscursus AI!  In deze 
cursus maken we je wegwijs in de wereld 
van AI, een technologie die steeds 
belangrijker wordt en ons dagelijks leven 
ingrijpend verandert. Of het nu gaat om 
het herkennen van beelden, automatische 
vertalingen of het voorspellen van 
patronen, kunstmatige intelligentie biedt 
talloze toepassingen die het werk en leven 
makkelijker, sneller en soms zelfs leuker 
maken. Wat leer je in deze cursus? 
• Introductie in AI: Wat is kunstmatige 
intelligentie precies, en wat maakt het zo 
krachtig?
• Praktische toepassingen: Ontdek hoe AI 
wordt ingezet in bepaalde toepassingen	
• Gebruik van een aantal AI programma’s 
(bv. Chat GPT, …)	
Waarom AI leren? AI is niet meer weg te 
denken en zal in de toekomst alleen maar 
belangrijker worden. Door de basisprincipes 
te leren, ben je beter voorbereid op de 
toekomst en kun je met meer kennis 
deelnemen aan de gesprekken en 
ontwikkelingen rondom deze fascinerende 
technologie.	
meebrengen: smartphone

 	Elke maandag van 15 december 2025 
> 12 januari 2026 | 13u30-15u30 
(geen les in schoolvakanties)

	  
 Flexruimte Bib Zonnebeke,  
Berten Pilstraat 5, 8980 Zonnebeke

 	inschrijven:  
www.cervogo.be (opleiding - digibanken) 
of 058 415 161
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Overheid & gezondheid

itsme® & 
mijngezondheid.be
Avansa

Tijdens deze workshop wordt itsme 
op je toestel geïnstalleerd en leer je 
er mee werken. Daarna log je in op 
het portaal MijnGezondheid.be om je 
gezondheidsgegevens te raadplegen. Daar 
vind je allerlei informatie terug: medische 
onderzoeken, medicatievoorschriften, 
vaccinaties, testresultaten, voorkeuren 
voor orgaandonatie tot gegevens van je 
ziekenfonds ...
meebrengen: smartphone, eID met pincode

 	donderdag 16 oktober 2025
	 13u30-16u30

 LDC De Kersecorf, Rijkeklarenstraat 83, 
8900 Ieper

 	inschrijven:  
www.avansa-ow.be of 059 503 952

itsme®

Argos

Itsme® is een veelgebruikte app om je online 
te identificeren. In de workshop leer je itsme® 
installeren en gebruiken.
meebrengen: smartphone, eID met pincode, 
eventueel laptop en eID-reader

 	vrijdag 17 oktober 2025
	 8u30-10u30

 	Vrijdag 19 december 2025  
8u30-10u30

	
	 Voor anderstaligen:

 	woensdag 5 november 2025 - 13u-15

 Argos, Dikkebusseweg 15a, 8900 Ieper

 	inschrijven:  
tonnie.vanexem@argosvzw.be of 

	 www.argosvzw.be of 0479 600 325

Digitale gezondheidszorg
Argos

In deze sessie leer je apps kennen waar je medische informatie over jezelf kan terugvinden. 
Onder andere wordt mynexuzhealth geraadpleegd. Voor deze sessie is het aangeraden itsme 
reeds op je smartphone te hebben geïnstalleerd. TIP: volg eerst een workshop over itsme® of 
kom langs in 1 van onze digipunten.
meebrengen: smartphone

 	dinsdag 21 oktober 2025
	 13u-15u

 Argos, Dikkebusseweg 15a, 8900 Ieper

 	inschrijven:  
tonnie.vanexem@argosvzw.be of  
www.argosvzw.be of 0479 600 325



VeiligheidJe digitaal gezondheids-
dossier raadplegen
Jan Yperman Ziekenhuis

Ziekenhuizen verwijzen vaak naar apps zoals 
Cozo en Mynexuzhealth om je afspraken 
terug te vinden of je testresultaten en andere 
gegevens uit je patiëntendossier op te volgen.
Jan Yperman Ziekenhuis geeft uitleg hoe 
hun patiëntendossier werkt en hoe veilig ze 
omgaan met deze gegevens. 
meebrengen: smartphone

 	donderdag 23 oktober 2025
	 19u30-21u30

 Jan Yperman Ziekenhuis - Auditorium 
Briekestraat 12, 8900 Ieper

 	inschrijven:  
www.platform.digi-portaal.be, 

	 digibank@ieper.be of 057 451 829 
	 (telefoon niet altijd bemand)

Fit en gezond
Brigit

Wist je dat je smartphone een geweldige 
hulp kan zijn om gezond en actief te blijven? 
In deze praktische digiles ontdek je handige 
apps en slimme functies die je helpen met 
bewegen, gezonde keuzes maken en te 
ontspannen. 
meebrengen: smartphone

 	donderdag 13 november 2025
	 9u30-11u30

 Buurthuis De Vonk, Poperingseweg 288, 
8908 Vlamertinge

 	inschrijven:  
www.platform.digi-portaal.be, 

	 digibank@ieper.be of 057 451 829 
	 (telefoon niet altijd bemand)

Wachtwoorden en 
accounts
Argos

In deze workshop staan we stil bij 
accounts en wachtwoorden. Wat is een 
account en welke accounts staan er op 
onze smartphone? Waarom moeten we 
verschillende wachtwoorden hebben en hoe 
maken we een sterk wachtwoord?
meebrengen: smartphone

 	woensdag 27 augustus 2025
	 13u-15u

 	Vrijdag 24 oktober 2025  
8u30-10u30 

 	Argos, Dikkebusseweg 15a, 8900 Ieper

 	inschrijven:  
tonnie.vanexem@argosvzw.be of  
www.argosvzw.be of 0479 600 325
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Veilig online verkopen
Brigit

Wil je tweedehands spullen verkopen via 
online platforms, maar weet je niet hoe 
je dat veilig doet? In deze sessie leer je 
praktische tips om veilig en succesvol te 
verkopen op tweedehandswebsites. Vermijd 
oplichting, bescherm je gegevens en maak 
jouw verkoopervaring zorgeloos!
meebrengen: smartphone of laptop

 	dinsdag 23 september 2025
	 9u-11u

 Flexruimte Bib Zonnebeke,  
Berten Pilstraat 5, 8980 Zonnebeke

 	inschrijven:  
www.platform.digi-portaal.be, 

	 digibank@ieper.be of 057 451 829 
	 (telefoon niet altijd bemand)

Phishing
Argos

Er zijn veel voordelen aan het werken met 
de smartphone/tablet/laptop maar er zijn 
ook enkele nadelen. Phishing (online toegang 
geven aan criminelen tot je persoonlijke 
gegevens), is 1 hiervan. Er wordt uitgelegd wat 
phishing is, hoe je het kan herkennen en wat 
je kan doen om het te voorkomen.
meebrengen: smartphone

 	dinsdag 30 september 2025
	 13u-15u

 Argos, Dikkebusseweg 15a, 8900 Ieper

 	inschrijven:  
tonnie.vanexem@argosvzw.be of  
www.argosvzw.be of 0479 600 325

Veilig op het internet
Cervo GO

Wil je graag leren hoe je veilig kunt 
internetten en online informatie kunt vinden 
zonder zorgen? In deze cursus maak je 
kennis met de basis van internetgebruik, 
inclusief tips om je persoonlijke gegevens 
te beschermen en veilig online te surfen. 
Perfect voor iedereen die met vertrouwen het 
internet wil gebruiken! 
Wat leer je in deze cursus?	
• De basisprincipes van internet en browsers 
gebruiken	
• Websites bezoeken, informatie zoeken, en 
veilig online navigeren	
• Herkennen van betrouwbare websites en 
hoe je oplichterij kunt vermijden	
• Belangrijke veiligheidstips voor het 
beschermen van je gegevens en privacy	
• Met een kritisch blik op internet surfen
meebrengen: laptop, smartphone of tablet

 	Elke maandag van 6 oktober 2025 > 
	 17 november 2025 | 13u30-16u45
	 (geen les in schoolvakanties)

 Flexruimte Bib Zonnebeke,  
Berten Pilstraat 5, 8980 Zonnebeke

 	inschrijven:  
www.cervogo.be (opleiding - digibanken) 
of 058 415 161



Phishing
Politie Arro Ieper en Preventie Stad Ieper

Phishing is een vorm van online fraude 
waarbij oplichters persoonlijke gegeven 
proberen te bemachtigen, vaak via valse 
e-mails, sms’jes of berichten op sociale 
media. Tijdens deze voordracht leer je hoe 
je het kan herkennen, hoe je jezelf kan 
beschermen en wat je moet doen als je 
slachtoffer bent.

 	dinsdag 14 oktober 2025 
	 9u-11u 

 Gemeentehuis Zonnebeke, Raadzaal, 
Langemarkstraat 8, 8980 Zonnebeke

 	woensdag 15 oktober 2025
	 19u30-21u30

 	Het Perron, 
Vergaderlokaal 4, Fochlaan 1, 8900 Ieper

 	inschrijven:  
www.platform.digi-portaal.be, 

	 digibank@ieper.be of 057 451 829 
	 (telefoon niet altijd bemand)

Veilige wachtwoorden maken en beheren
Brigit

Leer hoe je sterke wachtwoorden kunt maken en waarom dit belangrijk is voor je online 
veiligheid. Ontdek ook handige tools en technieken, zoals een wachtwoordmanager en een 
wachtwoordkluis, om je wachtwoorden veilig te bewaren zodat je ze nooit meer vergeet.
Meebrengen: smartphone of tablet

 	dinsdag 25 november 2025
	 9u-11u

 	LDC De Stek, Lekkerboterstraat 1,8920 Langemark-Poelkapelle

 	inschrijven:  
www.platform.digi-portaal.be, digibank@ieper.be of 057 451 829 (telefoon niet altijd bemand)

Tweestapsverificatie
Politie Arro Ieper en Preventie Stad Ieper

Tijdens deze demonstratie word je uitgelegd 
wat de voordelen zijn van tweestapsferificatie 
en bij welke apps je deze kan gebruiken. 
Je wordt wegwijs gemaakt hoe je hieraan 
begint. 

 	vrijdag 10 oktober 2025
	 14u-16u

 Het Perron, 
Vergaderlokaal 4, Fochlaan 1, 8900 Ieper

 	maandag 13 oktober 2025  
9u-11u 

 LDC De Stek, Lekkerboterstraat 1, 8920 
Langemark-Poelkapelle

 	inschrijven:  
www.platform.digi-portaal.be, 

	 digibank@ieper.be of 057 451 829 
	 (telefoon niet altijd bemand)
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Werk zoeken

Online vacatures zoeken 
en solliciteren
Argos

In de workshop online vacatures zoeken 
en solliciteren, leer je vacatures zoeken 
via verschillende jobsites en effectief te 
solliciteren via deze sites. Daarnaast leren we 
ook online communiceren met werkgevers en 
interimkantoren.
meebrengen: laptop. Er zijn ook laptops 
aanwezig waarop je kan werken.

 	vrijdag 5 september 2025 | 8u30-10u30
 	Vrijdag 14 november 2025 | 8u30-10u30  

	 Voor anderstaligen:                                           
 	woensdag 17 september 2025 | 13u-15u   
 	woensdag 10 december 2025 | 13u-15u

 	Argos, Dikkebusseweg 15a, 8900 Ieper 

 	inschrijven:  
tonnie.vanexem@argosvzw.be of  
www.argosvzw.be of 0479 600 325

CV opmaken in Canva

Argos

In deze workshop maken we kennis met het gratis 
online programma Canva. Dit programma kan je 
gebruiken om onder andere een CV op te stellen. 
Je leert de basishandelingen aan om daarna thuis 
verder te kunnen.
meebrengen: laptop. Er zijn ook laptops aanwezig 
waarop je kan werken.

 	vrijdag 12 september 2025 | 8u30-10u30
 	Vrijdag 7 november 2025 | 8u30-10u30 

	 Voor anderstaligen:                                                 
 	woensdag 1 en woensdag 8 oktober 2025  
13u-15u

 	woensdag 19 en woensdag 26 november 2025  
13u-15u

 	Argos, Dikkebusseweg 15a, 8900 Ieper 

 	inschrijven:  
tonnie.vanexem@argosvzw.be of  
www.argosvzw.be of 0479 600 325

- 26 -



- 27 -

Klantendossier VDAB

Argos

Solliciteren is meer en meer een digitale zaak 
geworden. In deze workshop leer je werken 
met het klantendossier, de online tool van 
VDAB.
meebrengen: laptop. Er zijn ook laptops 
aanwezig waarop je kan werken.

 	vrijdag 3 oktober 2025 | 8u30-10u30

	 Voor anderstaligen:                                               
 	woensdag 22 oktober 2025 | 13u-15u                
 	woensdag 17 december 2025 | 13u-15u

 	Argos, Dikkebusseweg 15a, 8900 Ieper 

 	inschrijven:  
tonnie.vanexem@argosvzw.be of  
www.argosvzw.be of 0479 600 325

Sociale media in de 
zoektocht naar werk
Argos

Ben je op zoek naar werk en wil je leren hoe 
je sociale media kan gebruiken en inzetten in 
deze zoektocht? In deze workshop leren we 
enkele manieren om sociale media te gebruiken 
tijdens het solliciteren en krijg je enkele tips 
om je eigen profiel aan te passen.
meebrengen: laptop of smartphone. Er zijn ook 
laptops aanwezig waarop je kan werken.

 	vrijdag 10 oktober 2025 | 8u30-10u30
 	Vrijdag 12 december 2025 | 8u30-10u30

 	Argos, Dikkebusseweg 15a, 8900 Ieper 

 	inschrijven:  
tonnie.vanexem@argosvzw.be of  
www.argosvzw.be of 0479 600 325



Zelf digihelper 
worden?
Mail naar digibank@ieper.be

Waar en wanneer kan je terecht?
IEPER
Argos Ieper
Dikkebusseweg 15 A
8900 Ieper 
057 239 340
elke dinsdag en woensdag
van 15 tot 17 uur

Bibliotheek Ieper
Weverijstraat 9
8900 Ieper
057 239 420
• 	elke woensdag van 14 tot 16 uur
• 	laatste donderdag van de maand 

van 17 tot 19 uur na telefonische 
afspraak

LDC De Kersecorf
Rijkeklarenstraat 83
8900 Ieper 
057 451 780 
1e en 3e maandag van 
de maand van 14 tot 16 uur
na telefonische afspraak

Heilig Hart PZ
Poperingseweg 16
8900 Ieper
057 220 410
elke maandag van 12.30 tot 14.30 uur

LDC Ter Plekke De Wissel
Grachtstraat 15 
8900 Ieper 
057 451 780
• 	elke dinsdag van 14 tot 16 uur
• 	elke vrijdag van 10 tot 12 uur

Jan Yperman Ziekenhuis
Briekestraat 12
8900 Ieper
057 353 535
• 	elke maandag van 14 tot 16 uur
• 	elke donderdag van 9.30 tot  

11.30 uur

Buurthuis De Vonk
Poperingseweg 288
8908 Vlamertinge
1e donderdag van 
de maand van 14 tot 16 uur

LANGEMARK-POELKAPELLE
Bibliotheek Langemark-Poelkapelle
Klerkenstraat 37A
8920 Langemark-Poelkapelle
057 214 338
1ste, 3de en 5de maandag van de maand 
van 16.15 tot 18.15 uur

LDC De Stek
Lekkerboterstraat 1 
8920 Langemark-Poelkapelle
057 490 830
2de en 4de dinsdag van de maand 
van 14 tot 16 uur

ZONNEBEKE
Bibliotheek Zonnebeke
Berten Pilstraat 5
8980 Zonnebeke
051 770 158
tweewekelijks op dinsdag van
16.30 tot 18.30 uur 

De Passage
Kraaiveldstraat 6
8920 Passendale
0473 130 216
2de maandag van de maand van 14 
tot 16 uur

Dorpspunt Zandvoorde 
Zandvoordeplaats 36 
8980 Zandvoorde 
057 205 277 
Na telefonische afspraak 

actuele info:  
www.ieper.be/digibank

Een plaats waar een digihelper je digitale vraag gratis 1-op-1 beantwoordt.

Mogelijke vragen:
- 	 Installeren van apps (Itsme, WhatsApp, 4411 … )
- 	 Inloggen op overheidswebsites (MijnGezondheid, MyPension ... )
- 	 Een online formulier invullen
- 	 Een veilig wachtwoord aanmaken
- 	 Instellingen van je toestel
- 	 Phishing herkennen
- 	 …

Breng je eID mee met bijhorende pincode. 
Zo kan je probleem snel opgelost worden.

Digipunten? 

NextGenerationEU


